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A Z generáció kora 



Generációváltás zajlik a munkahelyeken 



Megjelent a Z generáció is a munkahelyeken! 

RÖVIDESEN 
A BB NYUGDÍJBAN LESZ! 

ITT VAN MÁR A Z 
GENERÁCIÓ IS: 

HAMAROSAN 7% 

Tíz év múlva az  Y+Z aránya  már 75% feletti lesz… 



(S) Erősségek: 

virtuális otthonosság,  
digitális bennszülöttség,  
gyors információgyűjtés,  

határozott önérvényesítés,  
logikus gondolkodás, 
kreativitás, ötletesség 

(W) Gyenge pontok: 
kényelmesség és 

fegyelmezetlenség, 
felelősségvállalás- és kitartáshiány, 

kalandozó figyelem, provokatív, 
kóstolgató hozzáállás, a 

módszeresség és strukturáltság 
alacsony szintje 

(O) Lehetőségek:  

önérzetesség és erős igazságérzet, 
önállóságvágy, a beleszólási 

lehetőség és a partnerség igénye, 
interaktív feladatok, 

számonkérhetőség és 
elszámoltathatóság, gyakori 

visszajelzés adása 

(T) Fenyegetések:  

elégedetlenkedés, követelőzés, 
önfényezés versus belső 

bizonytalanság, konfliktuskerülés, 
dupla vagy semmi megoldások, 
netfüggőség, türelmetlenség, 

felszínes és könnyelmű 
kapcsolatteremtés 

A Z generáció SWOT  jellegű analízise: 



Z Generáció: Y Generáció: 

Eltérő hozzáállás: Y és Z  
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SZABADSÁG ÉS 
ÖNMEGVALÓSÍTÁS 

IRÁNTI IGÉNY HIERARCHIKUS, 
TEKINTÉLYELVŰ 
GONDOLKODÁS 

Az új generációk új vezetői hozzáállást várnak! 



Új szelek fújnak a vezetésben 
 

GONDOLKODÁS: 
•TRADICIONÁLIS, 

HAGYOMÁNYTISZTELŐ 
•AZ IDŐSEBBEK A TUDÁS 
LETÉTEMÉNYESEI VOLTAK 

AUTORITER VEZETÉSI 
STÍLUS: 

•Tekintélyen alapuló 
•Hierarchikus 

•Rövid távon kiszámítható 
•Korrekt ügylet (fair deal) 

A MÚLT: 

IRODALOM:  
Daniel H. Pink: 
Motiváció 3.0,  
Kouzes and Posner: The 
Leadership Challenge 



 

ÁTALAKÍTÓ VEZETÉSI STÍLUS: 
•Hitelességen alapuló 
•Inspiráló, innovációra 

céltudatosságra, szakmai 
igényességre ösztönző,  
•Nagyfokú önállóságot 
nyújtó (empowerment) 

 

GONDOLKODÁS: 
•INNOVATÍV, 

MEGKÉRDŐJELEZŐ  
•INFORMÁCIÓÖZÖN 

•A CSOPORT-VÉLEMÉNY 
BEFOLYÁSA 

A JÖVŐ: 

Új szelek fújnak a vezetésben 
 



 Új hangsúlyok  
az Y és Z generáció vezetésében 

 
Kössünk korrekt, win-win egyezséget! 

Visszajelzés, visszajelzés!  

Biztosítsunk szabadságot!  

Keverjük a nemzedéki tapasztalatokat!  

Segítsük a fejlődésüket!  

Bátorítsuk az előrelépésüket!  

Segítsük a tanulást!  

AmCham & PwC: Managing Tomorrow's People: 
Millenials at Work (2012) 



Új HR és vezetői eszköztár 
 

PROJEKTSZEMLÉLET 

GAMIFIKÁCIÓ 

PARTNERI VISZONY 
 

COACHING 
SZEMLÉLETŰ VEZETÉS 

EMPOWERMENT 

AUTONÓM 
MUNKACSOPORTOK 

ATIPIKUS MUNKAVÉGZÉS 

KÖVETKEZETES 
SZÁMONKÉRÉS 

GYAKORI VISSZAJELZÉS 

 FOLYAMATOS 
FEJLESZTÉS 

INTERAKTÍV 
KOMMUNIKÁCIÓ 



 
Hatékony kommunikáció a Z generációval 

 

INTERAKTÍV 

TÖMÖR 

JÁTÉKOS 

VILÁGOS 

F-ALAKZAT 



 
Hatékony kommunikáció a Z generációval: 

 pl. Infografika 
 



FELADAT: Hogyan lehet a például egy konyhai 
munkavédelmi szabályzatot „Z 

generációsítani”? 


